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ANEXO I - REFERÊNCIAS DE AÇÕES DE CAPACITAÇÃO TRANSVERSAIS 

 

Eixo Estratégico Capacitação Carga 

Horária 

Instituição Link QR Code 

Governança Governança, Compliance 

e Integridade na 

Administração Pública 

21h iEV.G/ENAP 
https://suap.enap.gov.br/vit

rine/curso/1871/ 

 
Governança 

 

Integridade, gestão de 

riscos e controle em 

empresas estatais 

30h 

 

EV.G/ENAP 

 
https://www.escolavirtual.g

ov.br/curso/1378 

 
Ética Ética e Serviço Público 20h EV.G/ENAP 

 
https://www.escolavirtual.g

ov.br/curso/4 

 
Transparência Acesso à Informação 20h EV.G/ENAP 

 
https://www.escolavirtual.g

ov.br/curso/76 

 
Governança 

 

Gestão e Fiscalização de 

Contratos 

Administrativos 

40h 

 

EV.G/ENAP 

 
https://www.escolavirtual.g

ov.br/curso/939 

 
Planejamento Era Digital, Planejamento 

Estratégico e Inovação 

20h EV.G/ENAP 

 
https://www.escolavirtual.g

ov.br/curso/768 

 
Políticas 

Públicas 

Políticas Públicas e 

Governo Local 

40h EV.G/ENAP 

 
https://www.escolavirtual.g

ov.br/curso/124 

 
Projetos Introdução à Gestão de 

Projetos 

20h EV.G/ENAP 

 
https://www.escolavirtual.g

ov.br/curso/104 

 
LGPD Introdução à LGPD 10h EV.G/ENAP 

 
https://www.escolavirtual.g

ov.br/curso/153 

 

https://suap.enap.gov.br/vitrine/curso/1871/
https://suap.enap.gov.br/vitrine/curso/1871/
https://www.escolavirtual.gov.br/curso/1378
https://www.escolavirtual.gov.br/curso/1378
https://www.escolavirtual.gov.br/curso/4
https://www.escolavirtual.gov.br/curso/4
https://www.escolavirtual.gov.br/curso/76
https://www.escolavirtual.gov.br/curso/76
https://www.escolavirtual.gov.br/curso/939
https://www.escolavirtual.gov.br/curso/939
https://www.escolavirtual.gov.br/curso/768
https://www.escolavirtual.gov.br/curso/768
https://www.escolavirtual.gov.br/curso/124
https://www.escolavirtual.gov.br/curso/124
https://www.escolavirtual.gov.br/curso/104
https://www.escolavirtual.gov.br/curso/104
https://www.escolavirtual.gov.br/curso/153
https://www.escolavirtual.gov.br/curso/153
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LGPD Praticando a LGPD 22h EV.G/ENAP 

 

https://suap.enap.gov.br/vit

rine/curso/2054/ 

 
Atendimento Noções Básicas de 

Atendimento ao Cidadão 

20h EV.G/ENAP 

 
https://www.escolavirtual.g

ov.br/curso/1349 

 
Gestão do 

Conhecimento 

Gestão do Conhecimento 20h EV.G/ENAP 

 
https://www.escolavirtual.g

ov.br/curso/904 

 
Gestão 

Documental 

Gestão Documental 20h EV.G/ENAP 

 
https://www.escolavirtual.g

ov.br/curso/703 

 
Gestão 

Documental 

Auditoria de Gestão 

Documental: prepare-se 

para ser auditado 

25h EV.G/ENAP 

 
https://www.escolavirtual.g

ov.br/curso/668 

 
Transformação 

Digital 

Entenda como a IA afeta 

você e o seu governo 

4h EV.G/ENAP 

 
https://www.escolavirtual.g

ov.br/curso/1437 

 
Transformação 

Digital 

Cidades Inteligentes 10h EV.G/ENAP 

 
https://www.escolavirtual.g

ov.br/curso/489 

 
Inovação Criatividade e Inovação 

Aplicada ao Serviço 

Público 

25h EV.G/ENAP 

 
https://www.escolavirtual.g

ov.br/curso/467 

 
Comunicação Comunicação Assertiva: 

Oratória, Retórica e 

Técnicas de 

Apresentação 

20h EV.G/ENAP 

 
https://www.escolavirtual.g

ov.br/curso/1347 

 

Comunicação Comunicação Pública e 

Gestão de 

Relacionamento com o 

Cidadão 

50h EV.G/ENAP 

 
https://www.escolavirtual.g

ov.br/curso/772 

 

https://suap.enap.gov.br/vitrine/curso/2054/
https://suap.enap.gov.br/vitrine/curso/2054/
https://www.escolavirtual.gov.br/curso/1349
https://www.escolavirtual.gov.br/curso/1349
https://www.escolavirtual.gov.br/curso/904
https://www.escolavirtual.gov.br/curso/904
https://www.escolavirtual.gov.br/curso/703
https://www.escolavirtual.gov.br/curso/703
https://www.escolavirtual.gov.br/curso/668
https://www.escolavirtual.gov.br/curso/668
https://www.escolavirtual.gov.br/curso/1437
https://www.escolavirtual.gov.br/curso/1437
https://www.escolavirtual.gov.br/curso/489
https://www.escolavirtual.gov.br/curso/489
https://www.escolavirtual.gov.br/curso/467
https://www.escolavirtual.gov.br/curso/467
https://www.escolavirtual.gov.br/curso/1347
https://www.escolavirtual.gov.br/curso/1347
https://www.escolavirtual.gov.br/curso/772
https://www.escolavirtual.gov.br/curso/772
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Comunicação Comunicação Não 

Violenta 

20h EV.G/ENAP 

 
https://www.escolavirtual.g

ov.br/curso/463 

 
Comunicação 

 

Linguagem Simples 

aproxima o governo das 

pessoas 

20h EV.G/ENAP 

 
https://www.escolavirtual.g

ov.br/curso/332 

 
Redação Oficial Curso Básico de Redação 

Oficial 

20h iiANP Cidadã 

 
https://anpcidada.pf.gov.br/

login/index.php 

 
Atendimento Curso de Capacitação em 

Atendimento ao Cidadão 

40h ANP Cidadã 

 
https://anpcidada.pf.gov.br/

login/index.php 

 
Qualidade 5S no Escritório 15h iii(iii)SEST 

SENAT 
https://digital.sestsenat.org.

br/cursos/5s-no-escritorio 

 
Desenvolviment

o Humano 

Propósito e Qualidade de 

Vida 

10h EV.G/ENAP 

 
https://www.escolavirtual.g

ov.br/curso/817 

 
Transformação 

Digital 

 

Trilha de Conhecimento: 

Pacote Office 2016 

110h / 

8 

cursos 

iv(iv) EV – 

Fundação 

Bradesco 

https://www.ev.org.br/trilh

as-de-

conhecimento/pacote-

office-2016  

 

 
i - EV.G/ENAP: Escola Virtual de Governo (EV.G), plataforma de educação a distância da Escola Nacional de Administração Pública 

(ENAP), destinada à oferta de cursos de capacitação e aperfeiçoamento para agentes públicos e para a sociedade, disponibilizando gratuitamente conteúdos 
em diversas áreas do conhecimento relacionadas à gestão pública e ao desenvolvimento de competências profissionais. 

ii - ANP Cidadã: Plataforma de educação a distância da Academia Nacional de Polícia (ANP), vinculada à Polícia Federal, destinada à 
oferta de cursos e ações de capacitação para servidores públicos e cidadãos, com foco na promoção da cidadania, da integridade, da prevenção à corrupção, 
da segurança pública e de outros temas de interesse social e institucional. 

iii - SEST SENAT: O Serviço Social do Transporte (SEST) e o Serviço Nacional de Aprendizagem do Transporte (SENAT) constituem 
entidades do Sistema S voltadas, respectivamente, à promoção da qualidade de vida dos trabalhadores do transporte e à educação profissional e ao 
desenvolvimento de competências, oferecendo cursos presenciais e a distância, além de ações de saúde, cultura, esporte e qualif icação profissional para o 

setor e para a sociedade. 
 
iv - EV – Fundação Bradesco: A Escola Virtual (EV) da Fundação Bradesco é uma plataforma de educação a distância que oferece 

gratuitamente cursos de capacitação e aperfeiçoamento em diversas áreas do conhecimento, como tecnologia da informação, produtividade, administração, 
desenvolvimento pessoal e inovação, com o objetivo de promover a qualificação profissional e o aprendizado contínuo. 

https://www.escolavirtual.gov.br/curso/463
https://www.escolavirtual.gov.br/curso/463
https://www.escolavirtual.gov.br/curso/332
https://www.escolavirtual.gov.br/curso/332
https://anpcidada.pf.gov.br/login/index.php
https://anpcidada.pf.gov.br/login/index.php
https://anpcidada.pf.gov.br/login/index.php
https://anpcidada.pf.gov.br/login/index.php
https://digital.sestsenat.org.br/cursos/5s-no-escritorio
https://digital.sestsenat.org.br/cursos/5s-no-escritorio
https://www.escolavirtual.gov.br/curso/817
https://www.escolavirtual.gov.br/curso/817
https://www.ev.org.br/trilhas-de-conhecimento/pacote-office-2016
https://www.ev.org.br/trilhas-de-conhecimento/pacote-office-2016
https://www.ev.org.br/trilhas-de-conhecimento/pacote-office-2016
https://www.ev.org.br/trilhas-de-conhecimento/pacote-office-2016

