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\ POLITICA DE PRIVACIDADE

1. Objetivo

A Politica de Privacidade e Protecdo dos Dados Pessoais foi elaborada em cumprimento aos
dispositivos previstos na Lei Federal n? 13.709/2018 - Lei Geral de Prote¢do de Dados Pessoais
(“LGPD”) de modo a definir as regras e esclarecer os direitos relacionados a privacidade e protecdo dos
dados pessoais dos usuarios do website, http://www.rondonopolis.mt.gov.br/ e cidaddos tratados
durante seu acesso, experiéncia ou relacionamento com a Municipio de Rondondpolis — Estado De
Mato Grosso, pessoa de direito publico, situada a Avenida Duque De Caxias n? 1.000, Vila Aurora, no
Municipio De Rondondpolis, Estado do Mato Grosso, inscrita no CNPJ sob o n2 03.347.101/0001-21
mediante informagdes veiculadas ou coletadas através desse canal.

De modo a reforgar o compromisso da Prefeitura com a cultura da privacidade e seguranga das
informacdes, a presente politica cumpre seu papel formal e legal.

2. Aplicacdo

Aplica-se a Prefeitura, em atendimento a Lei Geral de Prote¢do de Dados Pessoais, como destinataria
dos dados pessoais eventualmente  fornecidos pelos usudrios do  website
http://www.rondonopolis.mt.gov.br/ e presencialmente, bem como de todos e quaisquer titulares
cujos dados pessoais venham a ser eventualmente tratados pela Prefeitura (e.g., usuarios, cidadaos) e
pelo qual a Prefeitura torna-se responsavel — a partir da respectiva coleta — pela utilizacdo,
armazenamento e prote¢do na qualidade de controladora das informacgdes fornecidas conforme a
definicao legal.

3. Referéncias

a) Constituicdo da Republica Federativa do Brasil de 1988 — Art. 5°, XXVII e XXVIII
b) Lei Geral de Protegdo de Dados Pessoais (LGPD), Lei n? 13.709/2018
c) Lei de Acesso a Informacdo, Lei n2 12.527/11

4. Defini¢bes

Arquivos: Conjunto de documentos criados ou recebidos pela Prefeitura, a qual os mantém
ordenadamente como fonte de informacdo para a execucdo de suas atividades.

Banco de Armazenamento: Local de armazenagem de dados e/ou sistemas de informacgdo. Pode
localizar-se internamente em um computador, conjunto de computadores, dispositivos moveis,
portateis ou ainda em servigos de armazenamento na nuvem (rede de computadores interconectados
na internet).

Cadastro: Registro de informacGes pessoais, patrimoniais, financeiras, comerciais etc. sobre individuo,
empresa, organizagao ou instituicao.

Cookies: Arquivo de texto que contém varias informacdes sobre os usuarios de websites e que podem
ser armazenadas em seus dispositivos quando realizam os acessos ou utilizam os servicos on-line da
Prefeitura. Geralmente, um cookie contém informacdes utilizadas para aperfeicoar e customizar a
experiéncia do usuario.
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Dados: Qualquer elemento identificado em sua forma bruta, que em determinado contexto nao
conduz, por si s6, a compreensao de determinado fato ou situacao.

Dados pessoais: qualquer informacao atrelada a uma pessoa natural identificada ou identificavel.
Endereco Eletrénico/E-mail: Endereco utilizado pelo servico de troca de mensagens entre os usuarios.
Informagao: Conjunto de dados organizados que fazem sentido e auxiliam nas atividades da Prefeitura.

IP (internet protocol): Endereco de rede representado numericamente e que identifica o dispositivo e
o local a que esta conectado (p.e.: 10.0.1.10 ou 200.147.35.149).

LGPD: Lei n2 13.709/2018, conforme alterada.

Politica de Privacidade: Conjunto de termos que descreve as praticas adotadas pelo site ou aplicativo
em relagdo as informagdes dos usuarios com base em leis e 6érgdos reguladores.

Protecdo de dados: Mecanismos para garantir que os principios da privacidade sejam respeitados e
aplicados sistematicamente dentro de cada setor e tarefa da Prefeitura.

Tratamento de Dados: Operacdo realizada com dados pessoais, como:

a) Acesso - Possibilidade de comunicar-se com um dispositivo, meio de armazenamento, unidade de
rede, memoria, registro, arquivo etc., visando receber, fornecer, ou eliminar dados;

b) Armazenamento - A¢do ou resultado de manter ou conservar em repositério um dado;

c) Arquivamento - Ato ou efeito de manter registrado um dado embora ja tenha perdido a validade
ou esgotada a sua vigéncia;

d) Avaliagdo - Ato ou efeito de calcular valor sobre um ou mais dados;

e) Classificacdo - Maneira de ordenar os dados conforme algum critério estabelecido;

f) Coleta - Recolhimento de dados com finalidade especifica;

g) Comunicagdo - Transmitir informacgdes pertinentes a politicas de a¢do sobre os dados;

h) Controle - A¢do ou poder de regular, determinar ou monitorar as acées sobre o dado;

i) Difusdo - Ato ou efeito de divulgacdo, propagac¢do, multiplicacdo dos dados;

j) Distribuicdo - Ato ou efeito de dispor de dados de acordo com algum critério estabelecido;

k) Eliminagdo - Ato ou efeito de excluir ou destruir dado do repositério;

|) Extracdo - Ato de copiar ou retirar dados do repositério em que se encontrava;

m) Modificacdo - Ato ou efeito de alteracdo do dado;

n) Processamento - Ato ou efeito de processar dados;

0) Producdo - Criagdo de bens e de servigos a partir do tratamento de dados;

p) Recepcdo - Ato de receber os dados ao final da transmissao;

g) Reproducdo - Cdpia de dado preexistente obtido por meio de qualquer processo;

r) Transferéncia - Mudanca de dados de uma area de armazenamento para outra, ou para terceiro;
s) Transmissdo - Movimentacdo de dados entre dois pontos por meio de dispositivos elétricos,
eletronicos, telegraficos, telefénicos, radioelétricos, pneumaticos etc;

t) Utilizagdo - Ato ou efeito do aproveitamento dos dados.

Website: Local na internet que abriga um conjunto de pdaginas da Prefeitura contendo informacg&es
diversas e esta acessivel por meio de dispositivo computacional ou outro meio eletrénico através do

endereco http://www.rondonopolis.mt.gov.br/.

5. Dados Pessoais Coletados
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Ao navegar em nosso site e/ou ao utilizar um de nossos servicos de forma presencial, podemos vir a
coletar os seguintes dados pessoais dos usudrios:

Abate de Pescado
e Nome

e CPF

e Endereco

e E-mail

e Telefone

Alteragao de Cadastro - Mototaxista
e Nome;

e CNH;

¢ Endereco;

e Telefone;

¢ Dados da motocicleta.

Alteracao de Cadastro - Taxi
e Nome;

e CNH;

¢ Endereco;

e Telefone;

e Dados do automovel.

Alvara
e CPF.

Ambulatério de Saude Mental
e Encaminhamento;

e RG;

Cartdo do SUS;

e Comprovante de Endereco.

Assisténcia Técnica para Hortas Escolares
e Nome;
¢ Telefone.

Autorizacdo de Emplacamento de Titular em Categoria Aluguel - Mototaxista
e Requerimento de substituicdo;

e NF;

e CRLV da motocicleta;

e Carteira de Identificagdo Profissional;

e Alvarad com os dados dos veiculos que estd sendo incluido.
Autorizacdo de Emplacamento de Titular em Categoria Aluguel - Taxi
e Requerimento de substituicdo;

e NF;

e CRLV do automdvel;

e Carteira de Identificagdo Profissional;

e Alvarad com os dados do veiculo que esta sendo incluido.
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Autorizacdo de Permanéncia na Categoria Aluguel - Mototaxista
e Requerimento de permanéncia na categoria aluguel;

e Carteira de Identificacdo Profissional,;

e Alvard com os dados do veiculo que estd sendo incluido.

Autorizacdo de Permanéncia na Categoria Aluguel — Taxi

e Requerimento de permanéncia na categoria aluguel;

e Carteira de ldentificacdo Profissional;

e Alvard com os dados do veiculo que estd sendo incluido.

Autorizagdo para Transporte de Passageiros Privados
e Requerimento de autorizagdo;
e CRLV do veiculo.

BAEC Eletrdnico
e Nome;

¢ Endereco;

e E-mail;

e Telefone;

e CPF.

Banco de Leite
e CPF;
* RG.

BCI
e CPF;
e Cddigo do Imdvel.

BCM
 CPF.

Cadastramento e Recadastramento de Transporte de Passageiros Privados

e RG;

e CPF;

e CNH;

e Certiddo Negativa Criminal de 1° Grau;

e Comprovante de endereco;

¢ Declaracdo que reside no Municipio de Rondondépolis ha mais de 01 (um) ano;

e Certiddo de quitagdo Eleitoral

e (Codpia do comprovante da ultima votacao;

e Certiddo Negativa da Fazenda Municipal (CND);

e Quitagdo com Servico Militar;

e Atestado médico de Sanidade Fisica e Mental;

e Certiddo de condutor comprovando que o condutor ndo tenha cometido nenhuma infracdo grave
ou gravissima, ou seja, reincidente em infracdes médias durante 12 (doze) meses;

e Certificado do Curso Especializado na drea Transporte de Passageiros de acordo com CTB;
e Certiddao Negativa Criminal de 12 grau;

e Comprovante de inscricdo do INSS como auténomo;

e CRLV - Certificado e Licenciamento do Veiculo;

¢ Foto de identificacdo recente 3x4 (trés por quatro).

4

ENDERECO: AVENIDA DUQUE DE CAXIAS, 1000, VILA AURORA, CEP 78740-022, RONDONOPOLIS-MT, TELEFONE: (66) 3411-3
@& WWW.RONDONOPOLIS.MT.GOV.BR @ @ @PREFRONDONOPOLIS



GOVERNO DE

\BAAY ~ SECRETARIA DE CIENCIA,
#£4: RONDONOPOLIS ' recnoiocneiovaco

GRANDE, HUMANA E INCLUSIVA

CAPS AD

e CPF;

e RG;

e (Cartdo do SUS;

e Comprovante de Enderego.

CAPSIJ

e Certiddo de Nascimento;

e Comprovante de Endereco;
e (Cartdo do SUS;

e Caderneta de Vacinagao;

e RG;

e CPF.

CAPS Transtorno Mental — Paulo de Tarso
e RG;

e CPF;

Cartdo do SUS;

e Comprovante de Endereco.

Cartao Gestante

e CNH;

e RG;

e CPF;

e Comprovante de Residéncia;
e Laudo Médico.

Cartdo Idoso

e CNH;

e RG;

e CPF;

e Comprovante de Residéncia;

Cartdo Nacional de Saude — Cartdo SUS
e Certiddo de Nascimento;

e CPF;

e RG;

¢ Comprovante de Residéncia.

Cartao PNE

e CNH;

e CPF;

e RG;

e Comprovante de Residéncia;
¢ Laudo Médico.

CND

e CPF;
e Coddigo do Imavel.
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Consulta de Processos
e CPF.

Consulta Pagamento DAM
¢ Nosso numero DAM.

Consultoria e Assisténcia Técnica Rural
e Nome;

e Telefone;

e E-mail.

DAM
* CPF.

Distribuicdo de Sementes de Hortaligas
e Nome;

e Telefone;

¢ Endereco.

Educacgdo Basica

e Certiddao de Nascimento;
e RG;

e CPF.

Elaboragao de Projetos para Cultivo Hidroponico
e Nome;

e Telefone;

e Endereco.

Emissor/Autenticidade Nota Fiscal Avulsa
e CPF.

Exclusdo de Motocicleta - Mototaxista

e Requerimento de troca de motocicleta;

e (Codpia da baixa da motocicleta cadastrada;
e Carteira de Identificagdo Profissional;
Alvara de Circulagdo.

Exclusdo de Motorista - Taxi
e Requerimento de exclusdo;
e Carteira de Identificagao.

Exclusdo de Veiculo - Taxi

e Requerimento de exclusdo;

e Carteira de Identificagdo Profissional;
e Alvara de Circulagdo.

Gradagem de Solos

e RG;

e CPF;

¢ Localizacdo da area.
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Habitacdo

e Folha resumo do CADUNICO;

e RG;

e CPG;

e Titulo de Eleitor;

e Certiddao de Nascimento;

e Certiddo de Casamento;

¢ Declaracdo Particular de Unido Estavel;
e Certiddo de Nascimento dos Filhos;
¢ Declaragdo de Inexisténcia de Bens;
e (Carteira de Trabalho;

e Holerite;

¢ Declaragdo de Renda;

¢ Comprovante de Endereco;

¢ Contrato de locag¢do do imdvel;

¢ Recibo de pagamento de aluguel;

e Comprovante de Residéncia;

e Laudo Médico de CID;

e Cadastro Unico — NIS;

e Declaragdo de uso do imoével;

e Certiddo de casamento com averbacdo do divércio;
e Contrato de compra e venda, permuta, anuéncia, cessao de direitos;
e Contrato da Caixa;

e Contrato do Banco da Gente;

e Termo de Quitac¢do;

e CND;

e BCl;

e Matricula do lote;

e CNI;

e Nome;

e Telefone;

e Data de Nascimento;

e E-mail.

Hospital Psiquidtrico Paulo de Tarso
e AlH;

e RG;

e CPF;

e (Cartdo do SUS;

¢ Comprovante de Endereco.

Inclusdo de Motocicleta - Mototaxista

¢ Requerimento do SETRAT;

e NF;

e CRLV,

¢ Contrato de locagao;

e Documento do veiculo;

e Carteira de Identificagdo Profissional;
e Alvara de Circulagdo.
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Inclusao de Motorista Auxiliar - Taxi

¢ Requerimento de inclusao;

e CNH;

e Comprovante de Residéncia;

¢ Declaracdo que reside no municipio ha mais de 2 (dois) anos;
e RG;

e CPF;

e Titulo de Eleitor;

e Certiddo do Cartorio Eleitoral;

e Comprovante de ultima votagao;

e Certificado de Reservista;

e Certiddo do Condutor no DETRAN;

e Certiddo Negativa de Débito da Fazenda Municipal;

¢ Certiddao Negativa Criminal;

e Exame Fisico e Mental;

e Reconhecimento da Previdéncia Social;

e Certificado do Curso Especifico de Taxista ou Transporte de Passageiros SEST SENT ou Autoescola;
e 02 fotos atuais 3/4.

Inclusao de Veiculos — Taxi

e Requerimento de inclusdo de veiculo;

e NF;

* Documento do veiculo;

e Contrato de loca¢do do veiculo;

¢ Comprovante de pagamento do veiculo;
e Carteira de Identificagdo Profissional;

e Alvara de Circulagdo.

Indicagdo de Condutor
e Formulario de Identificacdo do Condutor;
e CNH.

Informacgdes sobre Sepulturas
* Nome do sepultado;
¢ Numero da sepultura.

Inseminacdo Artificial de Bovinos
e Nome;

¢ Endereco;

e Telefone;

e E-mail.

IPTU
e CPF;
e Coddigo do Imdvel.

ISS Profissional Liberal
e CPF;
¢ Inscricao Municipal.

Limpeza de Represas de Armazenamento Hidrico Empregadas na Agropecuaria

8

ENDERECO: AVENIDA DUQUE DE CAXIAS, 1000, VILA AURORA, CEP 78740-022, RONDONOPOLIS-MT, TELEFONE: (66) 3411-3
@& WWW.RONDONOPOLIS.MT.GOV.BR @ @ @PREFRONDONOPOLIS



GOVERNO DE

\BAAY -
2%, RONDONOPOLIS  Tecuolociacinovacto

GRANDE, HUMANA E INCLUSIVA

¢ Documentos necessario a comprovacado do vinculo do produtor com a area que sera beneficiada
pelo programa.

Nota Fiscal Eletrénica

e Nome;

e RG;

e CPF;

¢ Data de Nascimento;
e Endereco;

¢ Telefone;

e E-mail;

e Usudrio;

¢ Senha de acesso.

Oncologia

e CPF;

e RG;

e (Cartdo do SUS;

¢ Comprovante de enderego.

Passe Livre Estudantil

e Atestado de Matricula;

e Declaragdo de inexisténcia de vaga para o curso ou série desejada;
e Comprovante de endereco;

e Certiddo de nascimento;

e Certiddo de casamento;

e Certiddo de casamento com averbacdo de divércio;

e (Cédula de Identidade;

e CPF;

¢ Folha de Cadastro Unico;

e Comprovante de renda;

e (Cobpia do extrato do Bolsa Familia;

e Cobpia do contrato do PROUNI;

e Ultimo holerite;

e (Carteira de Trabalho;

¢ Declaracdo de Trabalho Auténomo;

¢ Declaracdo de Nao Exercer Atividade Remunerada;

¢ Declaragdo de Inexisténcia de Alimento;

e Comprovacdo de recebimento ou pagamento de mesada;
e Comprovacado de ac¢do judicial em curso sendo os responsaveis separados;
¢ Declaracdo do Imposto de Renda.

Perfuracdo de Tanque para Psicultura
e Documentos necessarios a comprovacao do vinculo do produtor com a area que serd beneficiada
pelo programa..

Programa Bolsa Familia - Saude
e Cartdodo NIS;

¢ Caderneta de Vacinacao;

e Cartao de Gestante.
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Programa de Atencdo a Saude da Pessoa Idosa

¢ Documentos pessoais;

e (Cartdo do SUS;

e Caderneta de Atencdo a Saude da Pessoa ldosa.

Programa de Atencdo Integral as Pessoas com Doencas Falciformes e Outras Hemoglobinopatas
e RG;

* CPF;

e Cartdodo SUS.

Programa de Doengas Crbnicas Ndo Transmissiveis
e RG;

* CPF;

e Cartdo do SUS.

Programa de Hanseniase
e RG;

e CPF;

e Cartdodo SUS.

Programa de Saude da Mulher
e Nome;

e RG;

e CPF;

e Endereco;

e Cartdo do SUS.

Programa de Sauide do Homem
e RG;

e CPF;

e Cartdo do SUS.

Programa de Tuberculose
e RG;

e CPF;

¢ Cartdo do SUS.

Programa Municipal de Triagem Neonatal — Teste do Pezinho
e Certiddo de Nascimento;

e Cartdodo SUS;

* RG.

Programa Saude na Escola
e Nome;

¢ Endereco;

Telefone;

Carteira de vacinacgao.

Programa VIVA
e Nome;
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e Endereco;
e Telefone.

Recadastramento de Motorista Auxiliar - Taxi
e Requerimento de recadastramento;

e Carteirinha SETRAT,;

e CNH;

e Comprovante de Residéncia;

e Certiddo do Condutor no DETRAN;

¢ Certiddao Negativa Criminal;

e Extrato do CNIS;

¢ Atestado/Declaragdo/Certificado de Conclusdo de Curso de Formac&o de Condutores e Passageiros
Taxistas;

e Carteira de Identificagdo Profissional;

e Alvara.

Recadastramento - Mototaxista

e Carteira de Identificagdo Profissional;

e Certiddo Negativa Criminal de 1°grau;

e Certiddao do Condutor;

e CNH;

e Comprovante de endereco;

e Atestado/Declaragdo e ou Certificado do "Curso de Formacdo de Condutores de Passageiros
Mototaxista";

e Declaragao Anual do SIMEI;

e CNIS;

e Comprovante de recebimento do Seguro Desemprego ou Auxilio-Doenga;
e CRLV - Certificado de Registro e Licenciamento do Veiculo.

Recadastramento - Taxi

e Carteira de Identificagdo Profissional;

e Certiddo Negativa Criminal de 1°grau;

e Certiddo do Condutor;

e CNH;

e Comprovante de endereco;

e Atestado/Declaragdo e ou Certificado do "Curso de Formacdo de Condutores de Passageiros
Taxistas";

¢ Declaracdo Anual do SIMEI;

e CNIS;

e Comprovante de recebimento do Seguro Desemprego ou Auxilio-Doenca;
e CRLV - Certificado de Registro e Licenciamento do Veiculo;

e Alvara.

Recebimento de Documentos (Protocolo)
e Nome;

¢ Endereco;

e Assinatura.

Recurso de Infracdo
e Certificado de Registro e Licenciamento de Veiculo;
e CNH;
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e Procuragao.

SAE — Servico de Atencao Especializada
e CPF;

e RG;

e Cartdodo SUS.

Selo de Inspecdao Municipal

e RG;

e CGG;

e Exame médico para manipuladores de alimento.

Sigeduca
e Usuario;
e Senha.

Sistema de Suporte (GLPI)
e Usuario;
e Senha.

Solicitagcdo de Documentos (Arquivo Municipal)
e Nome;
e Assinatura.

Suplementacdo Vitamina A
e Nome;
e Endereco.

Transporte de Produtos Rurais
e Nome;

e Telefone;

¢ Endereco.

Transporte Escolar
e Nome;
Telefone;

¢ Endereco;
Escolaridade.

Troca de Motocicleta — Mototaxista

e Requerimento padrdo emitido pelo SETRAT;

e NF;

¢ Documento da moto que vai substituir o veiculo antigo;
e Carteira de Identificagdo Profissional;

e Alvara de Circulagao;

e Autorizagao;

e CRLV original atualizado;

e Vistoria.

Troca de Veiculo - Taxi
e Requerimento de substituicdo de veiculo;
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e NF;

¢ Documento da moto que vai substituir o veiculo antigo;
e Carteira de Identificacdo Profissional,;

e Alvard de Circulagao;

e Autorizagao;

e CRLV original atualizado;

e Vistoria.

Contato em Redes Sociais
e Perfil ou cadastro com redes sociais, incluindo informagdes publicamente disponibilizadas por
vocé na respectiva rede social e seu enderego de e-mail, a estas ndo se limitando.

6. Finalidades do Tratamento de Dados Pessoais
Utilizamos os dados pessoais coletados exclusivamente para:

Abate de Pescado
e  Autorizar e gerenciar o abate de pescado pelo usuario no Municipio de Rondondpolis.

Alteracao de Cadastro - Mototaxista
e Alteragdo de dados cadastrais do mototaxista credenciado na Prefeitura.

Alteracao de Cadastro - Taxi
e Alteracdo de dados cadastrais do taxista credenciado na Prefeitura.

Alvara
e Autenticacdo de Alvarj;
e  Emissdo de DAM Alvara.

Ambulatério de Saude Mental

e Atendimentos Médicos Psiquiatricos e Psicoldgicos;

e  Servico Social e Enfermagem;

e  Gerenciamento e reunides de grupos terapéuticos de prevencdo ao suicidio.

Assisténcia Técnica para Hortas Escolares
e  Prestacdo de servicos de assisténcia técnica para hortas escolares.

Autorizacdo de Emplacamento de Titular em Categoria Aluguel - Mototaxista
e QOrientacdo, recepc¢do, analise e autorizagdo de emplacamento de mototaxista em categoria
aluguel.

Autorizacdo de Emplacamento de Titular em Categoria Aluguel - Taxi
e QOrientacdo, recep¢ao, andlise e autorizacdo de emplacamento a de taxista em categoria aluguel.

Autorizacdo de Permanéncia na Categoria Aluguel - Mototaxista
e QOrientacdo, recepcdo, analise e autorizagdo de permanéncia de mototaxista em categoria aluguel.

Autorizacdo de Permanéncia na Categoria Aluguel - Taxi
e QOrientacdo, recep¢ao, andlise e autorizacdo de permanéncia de taxista em categoria aluguel.

Autorizagao para Transporte de Passageiros Privados
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e Orientacdo, recepcao, andlise e autorizacao de transporte de passageiros privados.

BAEC Eletrdnico

e Orientacdo, recepcdo, andlise e autorizacdo de processo de Cadastramento, Alteracdo, Baixa,
Recadastramento, Suspensdo ou Reativacdo de atividade Comercial, Industrial ou Prestacdo de
Servigos.

Banco de Leite

e Auxilio para o bindmio (m3de/bebé) com dificuldades na amamentaco;

e  OrientagBes Gerais sobre aleitamento materno/amamentacdo;

e  (Cadastro de doadoras de leite materno;

e Coleta de frascos de leite materno em domicilio;

e Acolhimento e orientagdo as maes de UTI Neonatal;

e Processamento do leite materno e distribui¢ao para recém-nascidos internados na UTI Neonatal
da Santa Casa Rondondpolis.

BCI
e  Emissdo de boletim de cadastramento imobiliario.

BCM
e  Emissdo de boletim de cadastro mobiliario.

Cadastramento e Recadastramento de Transporte de Passageiros Privados
e  Orientacdo, recepgao, analise e autoriza¢do de processo de cadastramento e recadastramento de
passageiros privados.

CAPS AD
e Tratamento para dependentes quimicos (alcool e outras drogas), pessoas com sofrimento ou
transtorno mental.

CAPSIJ
e  Meédico Psiquiatrico, Fonoaudidlogo, Assistente Social, Recreacionista, Terapeuta Ocupacional,
Psicéloga, Psicopedagoga, Técnico em Enfermagem, Artesa para criancas de 03 a 17 anos.

CAPS Transtorno Mental — Paulo de Tarso
e Tratamento para pessoas com sofrimento ou transtorno mental graves.

Cartao Gestante
e  Emissdo de cartdo para gestantes.

Cartao Idoso
e  Emissao de cartao para idosos.

Cartdo Nacional de Saude — Cartdo SUS
e Emissdo de cartdo nacional de saude.

Cartao PNE
. Emissao de cartdo PNE.

CND
e Emissdo e autenticacdo de certiddo negativa de débitos de imdveis.
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Consulta de Processos
e Consulta de processos imobilidrios em andamento perante a Prefeitura.

Consulta Pagamento DAM
e  Consulta de status de pagamento de DAM.

Consultoria e Assisténcia Técnica Rural
e Servicos de consultoria e assisténcia técnica rural para pequeno/médio produtor rural ocom
propriedade localizada dentro do territério do municipio de Rondonépolis.

DAM
e  Emissdo de DAM.

Distribui¢cdo de Sementes de Hortaligas
e Servicos de distribuicido de sementes de hortalicas para pequeno/médio produtor
rural/chacareiros com propriedade localizada dentro do territério do municipio de Rondondpolis.

Educacgdo Basica
e Oferta de vaga na Educagdo Basica: Educacdo Infantil, Ensino Fundamental (anos iniciais e finais),
Educacdo do Campo, Educac¢do Escolar Indigena e EJA.

Elaboragao de Projetos para Cultivo Hidroponico
e  Servicos de elaboracdo de projetos para cultivo hidrop6nico para pequeno/médio produtor rural
com propriedade localizada dentro do territério do municipio de Rondonépolis.

Emissor/Autenticidade Nota Fiscal Avulsa
e  Emissdo e verificagdo da autenticidade de Nota Fiscal Avulsa.

Exclusdo de Motocicleta - Mototaxista
e Orientacdo, recep¢ao, andlise e autorizacdo de exclusdo de motocicleta de mototaxista.

Exclusdao de Motorista - Taxi
e QOrientacdo, recepcdo, andlise e autorizacdo de exclusdo de motorista de taxi.

Exclusdo de Veiculo - Taxi
e Orientacdo, recep¢do, andlise e autorizacdo de exclusdo de veiculo de taxi.

Gradagem de Solos
e Servicos de gradagem de solos para pequeno/médio produtor rural especializado na
bovinocultura leiteira, com propriedade localizada dentro do territério do municipio de Rondondpolis.

Habitacdo
e QOrientacdo, recepcdo, andlise e autorizacdo do Programa Habitacional e Programa Regularizagdo
da Prefeitura.

Hospital Psiquiatrico Paulo de Tarso
e QOrientacdo, recepcdo, analise e autorizacdo de internagdo no Hospital Psiquiatrico Paulo de Tarso.

Inclusao de Motocicleta - Mototaxista
e QOrientacdo, recep¢ao, andlise e autorizagdo de inclusdo de motocicleta de mototaxista.

15

ENDERECO: AVENIDA DUQUE DE CAXIAS, 1000, VILA AURORA, CEP 78740-022, RONDONOPOLIS-MT, TELEFONE: (66) 3411-3
@& WWW.RONDONOPOLIS.MT.GOV.BR @ @ @PREFRONDONOPOLIS



GOVERNO DE

AR .
', RONDONOPOLIS | Techolocie movachd

GRANDE, HUMANA E INCLUSIVA

Inclusao de Motorista Auxiliar - Taxi
e  Orientacdo, recepc¢ao, andlise e autorizacdo de inclusdao de motorista auxiliar de taxi.

Inclusdo de Veiculos - Taxi
e Orientacdo, recepcao, andlise e autorizacao de inclusdo de veiculo de taxi.

Indicacdo de Condutor
e Orientacdo, recepcao, andlise e autorizacao de inclusdo de condutor.

Informacgdes sobre Sepulturas
e  Prestacdo de informagdes sobre sepulturas no municipio de Rondondpolis.

Inseminagdo Artificial de Bovinos
e Distribuicdo de sémen bovino de raga especializada na producdo leiteira e de nitrogénio liquido.

IPTU
e  Emissdo de segunda via de IPTU.

ISS Profissional Liberal
e  Emissdo de segunda via de DAM.

Limpeza de Represas de Armazenamento Hidrico Empregadas na Agropecuaria
e Servigcos de limpeza de represas de armazenamento hidrico empregadas na agropecudria.

Nota Fiscal Eletronico
e Acesso ao sistema da Prefeitura para consulta, autenticagao, emissao, alteragao e cancelamento
de Notas Ficais Eletronicas.

Oncologia
e Servicos de atendimento oncolégico.

Passe Livre Estudantil
e QOrientagdo, recepcdo, andlise e autorizacdo do processo de cadastro no Passe Livre Estudantil.

Perfuracdo de Tanque para Psicultura
e  QOrientacdo, recep¢do, andlise e autorizacdo de servicos de perfuracdo de tanque para psicultura.

Programa de Bolsa Familia - Saude
e Inclusdo e atendimento no programa de Bolsa Familia — Saude.

Programa de Atencdo a Salde da Pessoa Idosa
e Inclusdo e atendimento de idoso no programa de atencdo a salde da pessoa idosa.

Programa de Atencdo Integral as Pessoas com Doencas Falciformes e Outras Hemoglobinopatas
¢ Inclusdo e atendimento no programa de atengdo integral as pessoas com doencas falciformes e

outras hemoglobinopatas.

Programa de Doencas Cronicas Nao Transmissiveis
e Inclusdo e atendimento no programa de doengas cronicas ndo transmissiveis.
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Programa de Hanseniase
e  Exame de pele, acompanhamento do tratamento, exame de contatos e visita domiciliar.

Programa de Saude da Mulher
e Atendimento ambulatorial e hospitalar no programa de saude da mulher.

Programa de Saude do Homem
e  Atendimento ambulatorial e hospitalar no programa de saide do homem.

Programa de Tuberculose
e Identificagdo de sintomaticos respiratdorios, acompanhamento do tratamento, exame de
contatos, visita domiciliar.

Programa Municipal de Triagem Neonatal - Teste do Pezinho
e Atendimento médico hospitalar neonatal.

Programa Saude na Escola

e Promover Saude e Educacdo e Educacdo Integral com palestras, roda de conversa com temas a
serem abordados pelo publico-alvo;

e Acompanhamento e atendimento aos estudantes: peso e altura; IMC; verificacdo da carteirinha
vacinal sendo encaminhado para atualizagao na UBS.

Programa VIVA

e Atendimento as vitimas de violéncia doméstica (fisica, sexual, psicolégica etc.);

e Realizacdo de palestras educativas nas Escolas, CRAS e nos diferentes aparelhos conexos do
municipio e do estado, bem como na Rede Privada como Empresas, Industrias, Agropecuarias, dentre
outras.

Recadastramento de Motorista Auxiliar - Taxi
e QOrientacdo, recepcao, analise e autorizacdao de processo de recadastramento de motorista auxiliar
de taxi.

Recadastramento de Mototaxista
e Orientacdo, recep¢ao, andlise e autorizacdo de processo de recadastramento de mototaxista.

Recadastramento - Taxi
e QOrientacdo, recep¢do, andlise e autorizacdo de processo de recadastramento de veiculo de taxi.

Recebimento de Documentos (Protocolo)
e  Recepcionamento de documentos protocolados perante a Prefeitura.

Recurso de Infracdo
e  Recepcionamento e julgamento de recursos administrativos de infracGes de transito.

SAE — Servico de Atencdo Especializada
e Atendimento a pacientes com HIV/AIDS, Hepatites Virais, Tuberculose, Hanseniase, Outras

InfecgGes e Microcefalia.

Selo de Inspec¢ao Municipal
e  Vistoria e emissao de selo de inspe¢dao municipal.
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Sigeduca
e  Cadastro e acesso ao sistema Sigeduca.

Sistema de Suporte (GLPI)
J Cadastro e acesso ao sistema GLPI.

Solicitagdo de Documentos (Arquivo Municipal)
e Solicita¢do de documentos para arquivo municipal.

Suplementagdo de Vitamina A
e Atendimento aos cidadaos para suplementagao com Vitamina A.

Transporte de Produtos Rurais
e  Servigo de Transporte com Caminhdes de Produtos da Agricultura Familiar, Insumos, Materiais de
Construgdo entre ouros.

Transporte Escolar
e  Servigo de transporte escolar na zona rural.

Troca de Motocicleta - Mototaxista
e  Orientagdo, recep¢do, andlise e autorizagdo de troca de motocicleta para mototaxista.

Troca de Veiculo - Taxi
e Orientacdo, recep¢do, andlise e autorizacdo de troca de veiculo para taxi.

Navegacdao em Nosso Website
e Viabilizar o funcionamento e constante melhoria da Prefeitura;
e  Fins estatisticos.

Contato em Redes Sociais
e  Divulgar a¢Ges, programas, noticias e novidades da Prefeitura.

Outras Finalidades

e  Cumprimento de obrigacoes legais e regulatorias;

e  Execucgdo de politicas publicas;

e  Exercicio de outras atividades essenciais para a regular operacao da Prefeitura, no ambito de seu
objeto social.

7. Compartilhamento de Dados Pessoais

Todos os dados, as informacGes e comunicagdes coletados sdo por nés considerados confidenciais, e
nao serdo fornecidos a terceiros, ressalvadas as hipdteses previstas nesta Politica.

Conforme prerrogativa do artigo 26 da LGPD, poderemos vir a compartilhar seus dados pessoais com
outros orgdos e entidades publicas para fins de execuc¢do de politicas publicas e atribuicdo legal pelos
Orgdos e pelas entidades publicas, sempre respeitando os principios de protecdo de dados pessoais
elencados no art. 62 da LGPD.

Adicionalmente, poderemos vir a compartilhar seus dados pessoais com entidades privadas,
exclusivamente, nas seguintes hipdteses:
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. Em casos de execucdao descentralizada de atividade publica que exija a transferéncia,
exclusivamente para esse fim especifico e determinado;

. Nos casos em que os dados forem acessiveis publicamente;

o Quando houver previsdo legal ou a transferéncia for respaldada em contratos, convénios ou
instrumentos congéneres; ou

. Na hipdtese de a transferéncia dos dados objetivar exclusivamente a prevencao de fraudes e

irregularidades, ou proteger e resguardar a seguranca e a integridade do titular dos dados.
8. Dados Pessoais Seguros

Qualquer informagao fornecida pelos usudrios serd coletada e armazenada, com elevados e
reconhecidos padrdes de seguranca. Para isso, a Prefeitura adota diversas precaug¢des, em observancia
as diretrizes sobre normas, orientagoes, padrdes e praticas de seguranga estabelecidas nas legislagdes
aplicaveis, incluindo-se a LGPD. O acesso as informagdes coletadas é restrito aos colaboradores e as
pessoas autorizadas, aqueles que se utilizarem indevidamente dessas informagdes, em violagao ao
disposto contido neste documento, estardo sujeitos as sangGes disciplinares, administrativas e legais
cabiveis., Na hipdtese de incidéncia desta natureza, a Prefeitura ressalta que envidard todos os
esforcos para remediar e/ou minimizar as consequéncias do ocorrido, sempre em aderéncia as
melhores praticas de Segurancga da Informacao, visando desta forma propiciar uma experiéncia segura
e otimizada aos seus usuarios.

Para que seus dados permanegam intactos, aconselhamos que ndao compartilhe suas senhas com
terceiros, mesmo que sejam amigos ou parentes. A Prefeitura nunca envia e-mails solicitando dados
pessoais (informagdes de pagamento/cadastro) e tampouco o download ou execugdo de arquivos,
como os que possuem extensdo exe., com., scr., bat., dentre outras.

9. Utilizacdo de Cookies

A Prefeitura utiliza os cookies para otimizar o uso das aplica¢Ges relacionadas aos servigos prestados
para melhor adaptar o website aos interesses e necessidades de seus usudrios, em constante
aprimoramento e desenvolvimento das estruturas e conteddo. Os cookies também podem ser
utilizados para otimizar e acelerar suas atividades e experiéncias futuras nos servicos ofertados pela
Prefeitura através de seu website.

Por meio de cookies o site armazena informacgGes sobre as atividades do navegador, incluindo o
endereco IP e a pdgina acessada. Esses registros de atividades (logs) serdo utilizados para fins
estatisticos e de métricas qualitativas e quantitativas dos servicos disponibilizados, podendo também
ser utilizados para investigacOes de fraudes ou de alteragdes indevidas em seus sistemas e cadastros,
nao tendo como finalidade o fornecimento dos dados a terceiros sem autorizagdo expressa do usuario,
tudo em conformidade com a legislacdo vigente.

Os logs podem compreender dados como: o endereco IP do usudrio, as a¢des efetuadas no site, as
paginas acessadas, as datas e hordrios de cada acdo e de acesso a cada pagina do site, as informacdes
sobre o dispositivo utilizado, versdo de sistema operacional, navegador, dentre outros aplicativos
instalados.

Os principais navegadores de internet possibilitam que o internauta gerencie a utilizacao dos cookies
em seu dispositivo, podendo desabilitar o arquivamento desses pacotes de dados.
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No entanto, a fim de que vocé utilize todos os recursos de navegacao personalizada do site da
Prefeitura, recomendamos que mantenha ligado o salvamento de cookies. Caso ndo haja interesse na
funcao, basta desabilita-la.

Para a remocdo de Cookies ou Cache, siga os procedimentos indicados pelos fabricantes para cada
navegador:

Google Chrome: (https://support.google.com/chrome/answer/95647?hl=pt-BR

Firefox: (http://windows.microsoft.com/pt-br/internet-explorer/delete-manage-cookies#ie=ie-11)
Firefox: (https://support.mozilla.org/pt-BR/kb/como-limpar-cache-firefox)

Safari: (http://safari.helpmax.net/ps/privacidade-e-seguranca/como-remover-cookies/)

Opera: (https://www.tutoriaisprojetoweb.com.br/como-limpar-cache-e-cookies-do-navegador-
opera)

10. Retengdo e Exclusdao de Dados Pessoais

A Prefeitura garante a protec¢do dos dados pessoais a partir do momento que os usuarios fornecem
seus dados para a Prefeitura, seja para viabilizar o acesso a um servico, ou para receber comunicados,
convites, informativos, bem como para melhorar e otimizar sua experiéncia de navegagao no website.
Caso opte em algum momento pela exclusdo de seus dados pessoais do banco de armazenamento, a
Prefeitura poderd reter algumas informagdes pessoais por um periodo adicional para fins de
cumprimento de obrigacGes legais ou regulatdrias, execucdo de politicas publicas, assim como para
eventual exercicio regular de direito da Prefeitura, bem como para fins de auditorias e cumprimento
de normas de compliance. A retencdo dos dados pessoais sera feita durante o prazo necessario ao
cumprimento das sobreditas obrigacGes, sempre respeitando os prazos estabelecidos na legislacdo
aplicavel.

11. Direitos como Titular de Dados Pessoais

A Prefeitura reserva aos respectivos usuarios a possibilidade de exercerem os direitos previstos na
LGPD, podendo apresentar solicitacdes relacionadas aos seus dados pessoais, tais como:

a) Confirmacdo da existéncia de tratamento;

b) Acesso aos dados pessoais;

c) Correcdo de dados incompletos, inexatos ou desatualizados;

d) Anonimizacdo, bloqueio ou eliminagdo de dados desnecessarios, excessivos ou supostamente
tratados em desconformidade com a LGPD, ressalvadas as hipdteses previstas em Lei;

e) Portabilidade dos dados a outro fornecedor de servigo ou produto, mediante requisi¢cdo
expressa pelo usuario;

f) Eliminacdo dos dados tratados com consentimento do usuario, ressalvadas as hipdteses
previstas em Lei;

g) Obtencdo de informacgses sobre as entidades com as quais compartilhou os seus dados;

h) Informacdo sobre a possibilidade de o usudrio ndo fornecer o consentimento, bem como de
ser informado sobre as consequéncias em caso de negativa;

i) Informacdes relacionadas ao tratamento, armazenagem e destinacdo dos dados pessoais, no
ambito da LGPD;

j) Revogacao do consentimento.

Para exercer os direitos indicados acima, por favor, entre em contato conosco através do telefone:

(66) 9 8412-7310 (Encarregado Geral de Protecdo de Dados)
e-mail: dpo_enc.geral@rondonopolis.mt.gov.br
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(66) 3411-3500
(66) 9 8438-0857 (Ouvidoria)
(66) 9 8438-2071 (WhatsApp)

12. Encarregado de Protecdo de Dados Pessoais

KESIA ELAINE PAULA COSTA DE ALMEIDA MARQUES

Encarregado de Protecdo de Dados Pessoais do Municipio de Rondondpolis
(Gerente de Departamento de Prote¢do de Dados)

E-mail: dpo_enc.geral@rondonopolis.mt.gov.br

Telefone para Contato: (66) 98412-7310

Servidora efetiva ha 20 anos;

Doutora em Contabilidade (area de pesquisa: Controle Interno)
Especialista em Auditoria, Pericia Contabil e Controladoria,

Especialista em Gestdo Publica;

Contadora;

Certificada em Lei Geral de Protecao de Dados aplicada no Setor Publico;
Certificada em Compliance;

Certificada em Gestdo de Riscos;

Especializando em MBA em Seguranca da Informacao
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13. AlteragGes da Politica de Privacidade

A Prefeitura refor¢ca o seu compromisso com a privacidade das informac¢oes fornecidas através da
melhoria continua e aprimoramento da experiéncia e seguranga de seus usuarios. Diante disso, as
praticas de tratamento de dados pessoais podem vir a sofrer altera¢ées futuras de modo a refletir
eventuais mudancas, sempre em direcdo as melhores praticas do segmento. As atualiza¢des realizadas
serdo disponibilizadas no endereco eletronico da Prefeitura, sendo que tais alteragGes serdo validas,
eficazes e vinculantes ao website. As comunica¢Oes serdao feitas por meio de um dos canais
disponibilizados aos usuarios durante o cadastro, quando aplicavel.

14. Contato

Em caso de duvidas ou maiores esclarecimentos em relacdo a privacidade ou ao tratamento dos dados
pessoais utilizados pela Prefeitura, os usudrios poderdo entrar em contato conosco através do
telefone:

(66) 9 8412-7310 (Encarregado Geral de Protecdo de Dados)

e-mail: dpo_enc.geral@rondonopolis.mt.gov.br

(66) 3411-3500

(66) 9 8438-0857 (Ouvidoria)

(66) 9 8438-2071 (WhatsApp)
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‘ POLITICA DE RETENCAO E DESCARTE DE DADOS PESSOAIS

1. Introducdo

A presente Politica de Retencdo e Descarte de Dados Pessoais (“Politica”) foi elaborada pela Municipio
De Rondonépolis — Estado De Mato Grosso, pessoa de direito publico, situada a Avenida Duque De
Caxias n2 1.000, Vila Aurora, no Municipio De Rondondpolis, Estado do Mato Grosso, inscrita no CNPJ
sob 0 n2 03.347.101/0001-21 (“Prefeitura”) a fim de definir os principios para reter, revisar e eliminar
dados pessoais. Esta Politica abrange todos os servidores da Prefeitura, onde quer que eles possam
estar localizados ou trabalhando. Sendo obrigatério que nossos consultores e fornecedores
terceirizados introduzam e sigam as praticas apropriadas de retencao e descarte de dados pessoais.

Por favor, note:
Esta Politica deve ser lida em conjunto com outras politicas que tenham como objetivos a protegdo e
a seguranca de dados como a Politica de Privacidade.

2. Finalidade

Uma politica de retengdo e descarte se faz necessaria haja visto que a Prefeitura lida com dados de
pessoas naturais identificadas ou identificaveis ("Dados Pessoais"). Esses Dados Pessoais devem ser
coletados, processados, armazenados e destruidos de forma que siga as necessidades empresariais e
econdmicas, bem como cumpra com os requisitos legais/regulatdrios e obrigagdes contratuais.

3. Aplicabilidade

Esta Politica se aplica a todos os servidores (incluindo terceirizados) que tratam Dados Pessoais
mantidos em sistemas de computador ou registros manuais sob a gestdo, controle ou posse da
Prefeitura. Todo o corpo de servidores da Prefeitura, bem como conforme ajustado e acordado com
fornecedores/parceiros de negdcios, devem agir de forma consistente com os principios contidos na
Politica.

4. Responsabilidade pela reten¢do de Dados Pessoais

4.1. A protecdo, retencdo e eliminacdo de Dados Pessoais é de responsabilidade de todos os
servidores da Prefeitura, bem como funcionarios de nossos prestadores de servicos que armazenam
Dados Pessoais em nosso nome. Por isso, é importante que vocé tenha lido e entendido esta Politica.
Todos os servidores e contratados da Prefeitura sdo obrigados a aderir a esta Politica em todos os
momentos.

4.2. Ao lidar com um terceiro que lida com Dados Pessoais em nome da Prefeitura, devem ser feitos
arranjos para garantir que esse terceiro manuseie os dados corretamente. Tais acordos normalmente
envolverdao uma revisdo dos processos internos do terceiro e a imposicdo de obriga¢des apropriadas
em clausulas contratuais especificas. Tais obriga¢cdes devem se estender a retencdo e eliminacdo de
Dados Pessoais.

5. Periodo de Retencdo de Dados Pessoais

5.1. Os Dados Pessoais s6 podem ser retidos legalmente enquanto a retengdo for necessaria para
alcancar a finalidade legal legitima para a qual os dados sdo coletados e processados. Garantir o
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cumprimento dessa exigéncia significa que a Prefeitura e sua equipe devem gerenciar proativamente
os periodos de retencao de Dados Pessoais.

5.2. Em alguns casos, como em relacdo a contabilidade, impostos ou litigios reais ou potenciais, a
Prefeitura precisard reter Dados Pessoais por periodos especificos.

5.3. Em resumo, quando a legislacdo vigente determinar a retencdo e/ou prescrever periodos
especificos de retencdo para tipos especificos de Dados Pessoais, a obrigacdo de reter os Dados
Pessoais prevalecera sobre as diretrizes de eliminacdo de Dados Pessoais.

6. Processo de Retengao de Dados Pessoais

6.1. Na pratica, a Prefeitura tem 3 (trés) categorias de periodos de retengdo de Dados Pessoais:
Periodo de retengao curto. Aplicavel quando o membro relevante da equipe ndo tem uma
necessidade de retengao de negdcios para o Periodo de Reteng¢do Padrdo e confirmou que um Periodo
de Retencdo Prolongada ndo se aplica. Nesse caso, é responsabilidade do membro relevante da equipe
excluir os Dados Pessoais em até 48 (quarenta e oito) horas apds o encerramento da finalidade de uso
do Dados Pessoais.

Periodo de reteng¢do padrdo. Aplicdvel no curso normal do negdcio quando é necessaria a
retencdo dos Dados Pessoais para fins de atendimento de um processo do negdcio, de modo que os
Dados Pessoais serdo retidos, via regra geral, por um periodo de 6 (seis) anos.

Periodo de retengdo prolongado. Isso se aplica quando o membro relevante da equipe tem
uma necessidade legitima de reter os Dados Pessoais por um periodo mais longo ou uma exigéncia
legal para reter os Dados Pessoais se aplica. O periodo de retenc¢do neste caso sera de (i) 10 (dez) anos
para cumprimento de obrigacGes trabalhistas, (ii) 30 (trinta) anos para cumprimento de obriga¢des
previdenciarias, e (iii) 10 (anos) para as demais hipdteses nao previstas em lei e que exigem a retengao
dos Dados Pessoais por um periodo mais longo.

6.2. Em caso de duvidas acerca do periodo de retengdo especifico de determinado Dado Pessoal,
o Registro de Operacgdes de Tratamento de Dados Pessoais da Prefeitura, sob gestdo do Encarregado,
deverd ser consultado.

7. Destinagao

7.1. A Prefeitura é responsdvel por garantir que os cronogramas sejam periodicamente revisados
(pelo menos anualmente) para determinar se algum periodo de retencao de Dados Pessoais por ela
tratados expirou. Uma vez expirado o periodo de retenc¢do, os Dados Pessoais devem ser revistos e
uma "acdo de destinacdo" deve ser tomada.

~
N

Uma "acdo de destinacdo" é:

O descarte dos Dados Pessoais;

A anonimizac¢do dos Dados Pessoais;

A retencdo do Dado Pessoal por periodo adicional;
0O arquivamento dos Dados Pessoais.

~
w

A acdo de destinacdo deve ser tomada sempre levando em consideragao:
Necessidades continuas do negdcio e prestacdo de contas (incluindo auditoria);
Legislagdo aplicavel vigente;

Se os Dados Pessoais tém algum valor histérico ou de pesquisa de longo prazo;
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Melhores praticas no campo profissional aplicavel;
Custos associados ao armazenamento continuo versus custo de descarte;
Os riscos legais, politicos e reputacionais associados a manutencao, destruicdao ou

perda do controle sobre os Dados Pessoais.

7.4. As decisdes ndo devem ser tomadas com a intencdo de negar acesso ou destruir provas. Todas
as decisOes de destinacdo deverdo ser registradas e arquivadas pela area responsavel.

8. Eliminagdo de Dados Pessoais

8.1. Quando o prazo de retengdo expirar, a Prefeitura destruira ativamente os Dados Pessoais cobertos
por esta Politica. Se a Prefeitura entender que certos Dados Pessoais ndo devem ser destruidos, eles
devem identificar os Dados Pessoais para o titular para que uma exce¢do a politica possa ser
considerada. Quaisquer exceg¢bes identificadas, serdo aprovadas pelo Encarregado. Nenhuma
eliminagdo de Dados Pessoais deve ocorrer sem a garantia de que:

Os Dados Pessoais ndo sdao mais exigidos por qualquer parte do negécio;

Nenhum trabalho envolvendo os Dados Pessoais estd pendente por qualquer parte do
negdcio;

Nenhum litigio ou investigacdo esta em curso ou pendente que envolva os Dados Pessoais; e
N3o ha solicitagdes de acesso em ativas ou pendentes que envolvam os Dados Pessoais.

9. Diretrizes para Eliminagdo de Dados Pessoais

9.1. As seguintes diretrizes deverdo ser seguidas para fins de elimina¢cdo de Dados Pessoais pela
Prefeitura:

Dados Pessoais envolvidos em investiga¢des, auditorias ou litigios que estejam em curso nao
deverdo ser destruidos ou descartados.
A eliminacdo das Dados Pessoais antes do periodo de retencdo definido sé acontecera com o

consentimento explicito e expresso de seu titular. Ninguém mais, exceto o titular de Dados Pessoais
podera solicitar o descarte de Dados Pessoais.

Quando as politicas de retencdo forem atendidas, os Dados Pessoais deverdo ser
imediatamente destruidos ou alocados em locais seguros para fins de posterior descarte controlado.
Nos casos em que terceiros sejam utilizados para servigos de coleta e descarte de papel,

equipamentos e dados, deve-se tomar cuidado ao selecionar um terceiro adequado com experiéncia
suficiente e que esteja em conformidade com a Politica de Privacidade e diretrizes de Seguranca da
Informacdo da Prefeitura.

O disco rigido/ dispositivo de arquivamento deverd ser desmagnetizado para fins de
eliminacdo dos Dados Pessoais.

10. Métodos Aceitdveis para Eliminacdo de Dados Pessoais

Limpeza de Dados Pessoais: A limpeza de Dados Pessoais significa apagar completamente os
dados da memédria ou do disco rigido. Normalmente, quando um arquivo de disco é excluido, apenas
o nome do arquivo no diretério é marcado como excluido, mas os dados ainda residem nos setores de
disco até que seja substituido por novos dados posteriormente por ele ou por algum outro aplicativo.
Limpar o disco rigido significa realmente apagar os dados nos setores de disco. Para a seguranca
maxima, especialistas afirmam que dados aleatdrios devem ser escritos nos setores varias vezes,
porque a analise forense pode detectar o residuo magnético anterior se os bits magnéticos forem
substituidos apenas uma vez. Além disso, os caches também devem ser limpos.
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Desmagnetizagdo: Destruindo Dados Pessoais em um disco rigido ou em uma unidade de
armazenamento de tal forma que os dados ndo possam ser recuperados.

Informatica Forense: A investigacdo de um sistema de computador que se acredita estar
envolvido em crimes cibernéticos. O software forense fornece uma variedade de ferramentas para
investigar um PC suspeito. Esses programas podem incluir uma funcdo que copia todo o disco rigido
para outro sistema para inspecao, permitindo que o original permaneca sem mudancgas.

Trituragdo: Corte de papel em tiras pequenas através do uso de triturador de papel.

Para o descarte de Dados Pessoais os seguintes métodos podem ser utilizados:

o Desmagnetizacao e destrui¢do do disco rigido caso este nao venha a ser utilizado no futuro;

o Desmagnetizagdo do disco rigido/ dispositivo de armazenamento ou utilizagdo dos utilitarios
de eliminagao, caso a midia tiver que ser usada no futuro;

o Usar trituradores para papel, CD e DVDs;

. Utilizar utilitarios de eliminagdo ou reescrever o CD/DVDs (RW) com ferramentas disponiveis
publicamente;

Equipamentos danificados que contenham midia de armazenamento podem exigir uma

avaliacdo de risco para determinar se os itens devem ser fisicamente destruidos em vez de enviados
para reparo ou descartados. Os Dados Pessoais podem ser comprometidos por meio de descarte
descuidado ou reutilizagdo de equipamentos.

11. Arquivamento de Dados Pessoais

O arquivamento é definido como armazenamento seguro de Dados Pessoais (documentos que nao
tém mais valor administrativo, mas devem ser permanentemente preservados para fins histéricos ou
de pesquisa), de forma que os Documentos sejam tornados inacessiveis por usuarios autorizados no
curso ordinario dos negécios, mas que podem ser recuperados por um administrador designado pela
Prefeitura para gestdo dos documentos em questdo. Apds o término do periodo de arquivamento, os
documentos serdo destruidos de acordo com os principios de eliminacdo de Dados Pessoais definidos
nesta Politica.

12. Areas e Responsabilidades para Descarte de Dados Pessoais
Responsabilidades da drea de Tl
Auxiliar as dreas no processo de eliminacao de Dados Pessoais;

Selecionar o método apropriado para descarte.

Responsabilidades e Processos das Demais Areas

Identificar Dados Pessoais que precisam ser descartados;

Notificar e coordenar com a equipe do Arquivo Publico sobre a necessidade de trituragdo de
qgualquer ativo em papel;

Descartar os Dados Pessoais /remover a informagdo /destruir as informagdes (conforme
aplicavel).

Notificar o Encarregado apés a conclusdo do descarte de Dados Pessoais.
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13. Informacgdes

Para obter mais informacdes sobre retencdo de Dados Pessoais ou qualquer aspecto desta Politica,
entre em contato com o Encarregado da Prefeitura que ajudara a direcionar/responder suas duvidas.

14. Revisdo da Politica

Esta Politica pode ser atualizada de tempos em tempos pela Prefeitura para refletir qualquer mudanca
na legislagdo ou nos métodos e praticas da Prefeitura.

15. Aplicagdo da Politica

A violagao de qualquer um dos principios dentro da Politica pode resultar em uma agdo
disciplinar (no caso de servidores) ou uma grave quebra contratual (no caso de terceiros), podendo
equivaler a uma transgressao grave, o que podera resultar em processo administrativo ou rescisdo
contratual.

Esta Politica ndo se destina e ndo concede aos usuarios quaisquer direitos contratuais.
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‘ POLITICA DE RESPOSTA A INCIDENTES DE PRIVACIDADE

1. Introducdo

A Politica de Resposta a Incidentes de Privacidade (“Politica”) estabelece os requisitos para monitorar
e responder aos potenciais incidentes de privacidade, de acordo com os requisitos da Politica de
Privacidade do Municipio De Rondondpolis — Estado De Mato Grosso, pessoa de direito publico,
situada a Avenida Duque De Caxias n2 1.000, Vila Aurora, no Municipio De Rondondpolis, Estado do
Mato Grosso, inscrita no CNPJ sob o n2 03.347.101/0001-21 (“Prefeitura”), bem como auxiliar os
servidores, terceirizados, parceiros e outros associados relevantes da PREFEITURA na compreensdo de
seus papéis e responsabilidades no enfrentamento de incidentes de privacidade.

Considerando a sensibilidade do manuseio de Dados Pessoais dos Associados da PREFEITURA
(conforme defini¢do no item 4 abaixo), a PREFEITURA reconhece a necessidade de proteger os Dados
Pessoais sob sua gestdao contra divulgagdo ndo autorizada e uso indevido. A garantia da protec¢do dos
Dados Pessoais também é imprescindivel para gerar aumento na confianga dos cidaddos e evitar
litigios.

2. Aplicacdo

Esta Politica sera aplicavel a violagdo de privacidade de dados ou incidente relacionado aos Dados
Pessoais de Associados, que devido a forma como sdo coletados, ou devido a sua natureza ou ao
contexto em que sdo processados ou armazenados, representam um perigo para a privacidade de um

individuo, grupo de individuos ou organizacdo.

O procedimento de gestdo de incidentes serd aplicdvel a todos os servidores, terceirizados, terceiros
e outros associados relevantes da PREFEITURA.

3. Objetivo

Este documento descreve as medidas e as formas de gerenciar um incidente de privacidade efetivo ou
suspeito que tenha sido reportado /violagdo de privacidade de dados, sua investiga¢do, solugdo de
remediacdo, notificagcdo aos cidaddos, servidores, terceirizados, terceiros (caso aplicavel) e realizar
medidas para evitar qualquer incidente de privacidade futuro.

4. Defini¢Ges

Titular - significa pessoa natural a quem se referem os dados pessoais que sdo objeto de tratamento.

Associado - significa qualquer servidor, secretdrio, terceiro, estagidrio, cidaddo ou qualquer
representante da PREFEITURA.

Dados Pessoais - significa informacdo relacionada a pessoa natural identificada ou identificavel.
Dados Pessoais Sensiveis — significa dado pessoal sobre origem racial ou étnica, convicgao religiosa,
opinido politica, filiacdo a sindicato ou a organiza¢do de carater religioso, filosoéfico ou politico, dado

referente a salde ou a vida sexual, dado genético ou biométrico, quando vinculado a uma pessoa
natural.
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Violacdo - uma violacdo de seguranca que leva a destruicdo acidental ou ilegal, perda, alteracao,
divulgagao nao autorizada ou acesso a dados pessoais transmitidos, armazenados ou processados de
outra forma.

Tratamento — significa toda operacao realizada com dados pessoais, como as que se referem a coleta,
producdo, recepcdo, classificacdo, utilizacdo, acesso, reproducdo, transmissdo, distribuicado,
processamento, arquivamento, armazenamento, eliminacdo, avaliacdo ou controle da informacao,
modificacdo, comunicacdo, transferéncia, difusao ou extracao.

Controlador - significa pessoa natural ou juridica, de direito publico ou privado, a quem competem as
decisoes referentes ao tratamento de dados pessoais.

Operador —significa pessoa natural ou juridica, de direito publico ou privado, que realiza o tratamento
de dados pessoais em nome do controlador.

Divulgacao - significa tornar os dados pessoais acessiveis, por exemplo, permitindo o acesso a dados
pessoais, seja transferindo, distribuindo ou publicando os dados pessoais.

Direito de Uso de Dados - qualquer solicitagdo recebida pela empresa de um titular que deseje receber
uma copia de todos os dados pessoais que se referem a ele que estejam sendo tratados pela empresa.

Perfil pessoal - significa uma coleta de dados que permite a avaliacdo de caracteristicas fundamentais
da personalidade de um individuo.

Consentimento - significa a manifestacao livre, informada e inequivoca pela qual o titular concorda
com o tratamento de seus dados pessoais para uma finalidade determinada.

Terceiro- significa pessoa natural ou juridica, autoridade publica, agéncia ou 6rgao diferente do titular,
controlador, e operador que, sob a autoridade direta do controlador ou operador, estdo autorizadas a
tratar dados pessoais.

Transferéncia internacional — significa a transferéncia de dados pessoais para pais estrangeiro ou
organismo internacional do qual o pais seja membro.

5. Consequéncias da Desconformidade

O descumprimento da presente Politica pode potencialmente levar a san¢Ges. Assim, é imprescindivel
gue a organizagdao cumpra todos os requisitos fundamentais aqui estipulados. Nao obstante, eventual
descumprimento da Politica poderd gerar consequéncias disciplinares, nos termos dos regimentos
internos da PREFEITURA.

6. SituacOes Extraordinarias

Esta Politica ndo prevé todas as situacdes que possam surgir dentro da organizagdo. Portanto, todos
os usuadrios sdo encorajados a considerar cuidadosamente as acées que venham a tomar e a entrar em
contato com o Encarregado caso tenham alguma duvida, preocupacdo ou sugestées relacionadas a
esta Politica. Todos os incidentes de privacidade conhecidos ou suspeitos requerem ac¢do corretiva
imediata, independentemente da sensibilidade do Dado Pessoal. Dada a natureza variada dos
incidentes de privacidade, nenhuma medida especifica é possivel, e as acdes sdo proporcionais e
apropriadas a cada incidente de privacidade.
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7. Panorama da Politica de Reporte de Incidentes de Privacidade

As seguintes etapas sdo usadas para lidar com incidentes de privacidade ou violagdes. Como as
circunstancias para cada incidente de privacidade podem variar, essas etapas podem ocorrer
simultaneamente ou em rapida sucessdo; eles ndo precisam necessariamente seguir a ordem dada

abaixo:
Prevencdo ! Deteccdo
Remédio Reporte
Recuperagdo
7.1. Deteccdo e Reporte Imediato
. Os servidores da PREFEITURA e associados relevantes devem ser capazes de identificar um

incidente de privacidade, incluindo violagdo de dados pessoais, contanto que ocorra dentro da
infraestrutura operacional e resulte em desvios dos servicos normais.

° O Encarregado devera atualizar regularmente os servidores da PREFEITURA acerca dos
incidentes de privacidade e violagdes acontecendo em todo o mundo e sua relevancia no ambiente da
PREFEITURA, por meio de treinamentos de privacidade, e-mails, cartazes etc.

° Todos os incidentes e eventos de privacidade ocorridos na organizacdo devem ser relatados
por servidores, terceiros/ contratados para seus respectivos secretarios ou Encarregado (e-mail:
dpo_enc.geral@rondonopolis.mt.gov.br

° Todo o incidente de privacidade sera registrado e rastreado.
° Todos os incidentes de privacidade relacionados a dados pessoais de individuos localizados no
Brasil deverdo ser reportados ao Encarregado, que devera informar o Controlador de dados em até 48

(quarenta e oito) horas para que este possa notificar a Autoridade Nacional de Protecdo de Dados
dentro de tempo razoavel.
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7.2. Recuperagdo/ Contencgdo do Incidente de Privacidade

O Encarregado facilitara o plano de ac¢do para recuperar ou conter o incidente de privacidade,
limitando assim seu impacto. No entanto, as a¢des apropriadas dependerdo da natureza do incidente
de privacidade, elas podem incluir, mas ndo limitar a:

. Isolar ou suspender a atividade que levou ao incidente de privacidade;

. Corrigir todas as fraquezas na seguranca fisica imediatamente;

. Tomar medidas imediatas para recuperar os dados pessoais, registros ou equipamentos de
todas as fontes, sempre que possivel;

o Determinar se foi feita alguma cépia de dados pessoais que foram violados e recupera-la

qguando for possivel.
7.3. Avaliando a Extensao e Impacto do Incidente de Privacidade

Os gestores das secretarias envolvidas devem trabalhar em coordenagao com o Encarregado para
determinar:

. Dado pessoal envolvido (Qual dado pessoal estd envolvido e sua sensibilidade?);
. Causa do incidente de privacidade (Quais programas, sistemas envolvidos?);
. Extensdo do incidente de privacidade ou violagdo (o incidente de privacidade ocorreu ou trata-

se de suspeita? O dado pessoal envolvido estava criptografado ou ndo era facilmente acessivel? O dado
pessoal foi recuperado? Que medidas ja foram tomadas para minimizar os danos?);

. Individuos afetados pelo incidente ou violacdo de privacidade (nimero aproximado de
cidadaos, servidores, terceirizados, fornecedores); e

¢ Danos previsiveis do incidente (Quais sdo os possiveis usos indevidos do dado pessoal envolvido?
Qual é o risco de danos significativos ao individuo ou a organizacdo como resultado do incidente?).

Com base nas consideragGes acima, o incidente de privacidade é classificado como alta, média ou baixa
gravidade.

Gravidade Descricao
Baixa e Um incidente envolvendo perda de dados pessoais de apenas um
individuo
¢ Nenhum dado pessoal sensivel do titular envolvido
Média e Um incidente envolvendo perda de dados pessoais de mais de um

associado, com algum nivel de controles preventivos em vigor, como
backup de dados, alguns campos sdo mascarados etc.

e Um incidente envolvendo a perda de dados pessoais de mais de um
residente/cidadao brasileiro com algum nivel de controles preventivos
em vigor, como backup de dados, poucos campos foram mascarados etc.
Alta ¢ Um incidente envolvendo a perda de dados pessoais de um individuo
ou um grupo de individuos, incluindo residentes/cidaddos brasileiros
sem controles preventivos em vigor

¢ Um incidente envolvendo a perda de dados pessoais sensiveis

de um individuo ou de um grupo de individuos, incluindo
residentes/cidad&os brasileiros sem controles preventivos em vigor

e Um incidente que pode levar a perda de reputac¢do da organizacdo.
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Para cada tentativa de remediacado de incidentes, uma quantidade precisa de dados deve ser anexada
aos detalhes do incidente de privacidade para evitar procedimentos de recuperacao repetidos e o
aumento do tempo total de resolucao.

A Tolerancia de Risco associada ao incidente de privacidade pode ser classificada como critica, alta,
média e baixa com base nos seguintes critérios:

Impacto
Nao- Risco de Tolerancia
Econ6émico
Severo
Significante
Adverse
Moderado Alto
Menor Médio
Anual Semestral Trimestre Mensal Frequente
Uma vez ao Uma vez em Uma vez no Uma vez no Vdrias vezes
ano seis meses trimestre més no més
7.4. Registro e Remediagdo / Correcdo do Incidente de Privacidade

Com base na Gravidade e Categoria de Risco do Incidente, o Encarregado devera decidir e implementar
um plano de remedia¢do ou uma a¢do corretiva.

Como parte do Processo de Gerenciamento de Incidentes de Informacado, os gestores das secretarias
envolvidas trabalhardo em conjunto com o Encarregado para:

v Garantir que as evidéncias relacionadas ao incidente de privacidade sejam preservadas; e

v Documentar o incidente de privacidade em detalhes na forma de um relatdrio, que devera
incluir as seguintes informacgdes:

. Quando aconteceu o incidente de privacidade?

. Como aconteceu o incidente de privacidade?

Como o incidente de privacidade foi descoberto?

Descricdo da natureza da violagdo

O que (tipo e quantidade) de dados pessoais envolvidos (informacgdes exatas)?

Quantos individuos foram impactados pela violacdo? (tipo de dados e nimero aproximado)
Quais sdo as consequéncias da violacdo?

E um incidente repetido do passado?

Qual foi a gravidade do incidente de privacidade?

Quem relatou o incidente (se aplicavel)?

Todos os individuos foram entrevistados sobre o incidente de privacidade?

Como o incidente de privacidade foi recuperado ou contido?

Foi necessario informar os cidaddos? Se sim, como os cidaddos foram informados?

O cidad3o e/ou servidor foi informado sobre o incidente de privacidade?

Qual foi o plano de remediacdo ou acdo corretiva realizada para remediar o incidente de
privacidade?

° Quais sdo as medidas corretivas tomadas ou propostas para serem tomadas para enfrentar a
violacdo de dados pessoais, incluindo, se for o caso, medidas para mitigar seus possiveis efeitos
adversos

° Nome e detalhes de contato do Encarregado
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Meétrica de Incidentes de Violagdo Dados

Incidentes de Violacdo de Dados Reportados

Contato do Encarregado

Nimero de
Valor Total Raiz
Gerente Categoria Descrigdo Dados titulares tomada
de causadora Incidente Fonte da Consequéncia Acgdo de ANPD Sangdes Data de
da do da pessoal envolvidos/ Noti Comentarios
Tolerancia da Reincidente Violagdo da Violagdo remediagdo/correcdo /Titular Regulatorias Encerramento
Violagdo incidente Violagdo envolvido nimero de ficagdo
do Risco violagdo
titulares
o O relatdrio acima deve ser discutido com os gestores das secretarias envolvidas e finalmente submetidos ao Encarregado.
7.5. Matriz de Escalonamento

E fundamental que o incidente de privacidade seja escalonado quando requerer um nivel mais elevado de prioridade.

Para cada tentativa de remediacdo de incidentes, uma quantidade precisa de dados deve ser anexada aos detalhes do incidente de privacidade para registrar
os procedimentos de recuperagdo repetidos e diminuir os prazos gerais de resolugao.

Gravidade* Tempo de_Resposta Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3
(Maximo)
Baixa 70 horas Secretdrio Encarregado NA
Média 60 Horas Secretdrio Encarregado Prefeito
Alta 48 Horas Secretdrio Encarregado Prefeito
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7.6. Notificacdes para Partes Relevantes

Esta secdoinclui o processo para notificar outras partes, tais como: organizac¢do interna, cidaddo, midia
ou qualquer outra organizacao envolvida na violacdao de dados

° O Encarregado e os gestores das secretarias relevantes, em consulta com o Prefeito deverdo
tomar coletivamente uma decisdo sobre notificar os associados da PREFEITURA, a PREFEITURA ou
qualquer outra organizagdo envolvida, sobre o incidente de privacidade (suspeito ou efetivo),
dependendo da sensibilidade e criticidade do mesmo.

° O Encarregado e os gestores das secretarias relevantes deverdo ser responsdveis pelo contato
com a PREFEITURA a respeito do incidente de privacidade, se necessario.

° Os seguintes fatores sdo relevantes para determinar se devem relatar uma violagdo de
incidente de privacidade para terceiros:

o a Sensibilidade dos Dados Pessoais;

° o Extensdo e Impacto da violagdo do incidente de privacidade (roubo de identidade ou
qualquer outro dano, incluindo dor, perda de sofrimento ou perda de reputac¢do);

° o numero de individuos afetados (ou que podem ser afetados) pela violagdo do incidente de
privacidade;

° a gravidade das consequéncias da violagdo para os individuos (risco aos direitos e liberdade);

° O Encarregado garantira que, o time privacidade atualizard o relatdrio sobre incidentes de

privacidade quando necessario, dependendo das comunicac¢des realizadas pela PREFEITURA e outras
medidas tomadas.

7.7. Atividade Pds-Incidente

Recuperando-se de um incidente de privacidade e prevenindo ocorréncias semelhantes no futuro:

v a equipe de privacidade em consulta com o Encarregado devera:

° Garantir que uma base de conhecimento abrangente (confidencial apenas para pessoal
autorizado) seja mantida detalhando maneiras de reconhecer incidentes e, juntamente com as varias
solucdes e solugdes alternativas disponiveis. Isso pode ser alcancado através da criacdo e manutencdo
adequada, da documentacao relacionada aos incidentes de privacidade ja ocorridos ou suspeitos;

° Determinar se a politica de privacidade, procedimentos e/ou aviso de privacidade precisam
ser modificados com base no incidente de privacidade;
° Implementar as modificacGes, se necessario (por exemplo, instalar seguranca fisica adicional,

modificar conteddo de treinamento sobre privacidade, configurar uma caixa de incidentes de
privacidade para os servidores abordarem incidentes de privacidade e reclamagGes anonimamente); e
° Integrar as modificacGes no programa de privacidade da PREFEITURA (por exemplo, usando o
mesmo como parte dos novos treinamentos de privacidade, e-mails e cartazes).

v Melhora do procedimento de gerenciamento de incidentes de privacidade:

° Reunibes devem ser conduzidas pela equipe de privacidade em consulta com o Encarregado
para discutir as licoes aprendidas; e

° Processo de Gerenciamento de Incidentes de Privacidade deve ser alterado de acordo.

8. Excecdes

Qualquer exceg¢do a esta norma deverd estar em conformidade com o processo de excecdo
documentado e aprovado e/ou procedimento de excecdo de TI.
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9. Revisdo e Avaliacao

O documento do Processo de Gerenciamento de Incidentes de Privacdo serd revisado no momento de
qualquer grande mudanca no ambiente existente que afete as politicas e procedimentos de

privacidade ou uma vez por ano, o que for anterior. O documento do Processo de Gerenciamento de
Incidentes de Privacidade serd revisado pelo Encarregado.

10. Contatos

No caso de algum incidente de dados pessoais, os seguintes responsaveis devem ser contatados:

Nome Cargo E-mail Telefone
Encarregado
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BANNER DE COOKIES — SITE PREFEITURA DE RONDONOPOLIS

SITES tem que informar como os dados coletados durante as visitas ou acessos sao tratados através
de mensagens de cookies. O usuario deve dar o consentimento quando uma empresa ou site coleta
seus dados pessoais e sensiveis. Como os cookies podem guardar informacées capazes de identificar
0 usuario, incluindo login, email, etc. H3 a necessidade da solicitacdo desse consentimento.

AVISO Ao clicar aqui
. - . irecion r
Este site utiliza cookies para uma melhor di ecll,s_ a Za a
experiéncia. Ao continuar navegando, vocé aceita p9 ! |(.:a €
nossa Politica de Privacidade < privacidade
OK descrita acima.

INFORMAGAO SOBRE A LGPD NO SITE DA PREFEITURA DE RONDONOPOLIS

ABA NO SITE DA PREFEITURA —» | Lei Geral de Protegdo de Dados (LGPD) ‘

TEXTO INFORMATIVO

~~

Lei Geral de Protecao de Dados (LGPD)

O que é?
A Lei Geral de Protecdo de Dados — LGPD (Lei n. 13.709, de 2018) dispde sobre o tratamento de dados
pessoais das pessoas naturais (pessoas fisicas), inclusive nos meios digitais.

A Lei se aplica ao tratamento (utilizacdo) de dados pessoais realizado por pessoas naturais ou por
pessoas juridicas de direito publico ou privado, e tem o objetivo de proteger os direitos fundamentais
de liberdade e de privacidade e o livre desenvolvimento da personalidade da pessoa natural.

No Municipio de Rondondpolis, a LGPD esta regulamentada pelo Decreto 10.789/2022.

Quem é o titular dos dados pessoais?
O titular dos dados pessoais é a pessoa natural (pessoa fisica) a quem pertencem os dados pessoais
gue sdo objeto de tratamento, ou seja, que sdo utilizados.

Quem é o Controlador?

O Controlador é “pessoa natural ou juridica, de direito publico ou privado, a quem competem as
decisoes referentes ao tratamento de dados pessoais” - Lei Geral de Protecdo de Dados — LGPD (Lei n.
13.709, de 2018).

No caso em questdo, o Controlador é a Prefeitura Municipal de Rondonépolis.

Quem é a Autoridade Nacional de Protecdo de Dados (ANPD)

A ANPD é o “6rgdo da administracdo publica responsavel por zelar, implementar e fiscalizar o
cumprimento desta Lei em todo o territdrio nacional” - Lei Geral de Protecdo de Dados — LGPD (Lei n.
13.709, de 2018).
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Encarregado Geral de Protecdo de Dados

O Encarregado Geral de Protecdo de Dados do Municipio é KESIA ELAINE PAULA COSTA DE ALMEIDA
MARQUES indicada pelo controlador para atuar como canal de comunicacdo entre o controlador, os
titulares dos dados e a Autoridade Nacional de Protec¢do de Dados (ANPD), cumprindo com atribuicbes
constantes em Norma Técnica especifica e com atribuicdes que possam vir a ser estabelecidas pela
ANPD” - Portaria n° 30.426/2022

Contato do Encarregado Geral de Protecdo de Dados
KESIA ELAINE PAULA COSTA DE ALMEIDA MARQUES

Encarregado de Prote¢do de Dados Pessoais do Municipio de Rondondpolis
(Gerente de Departamento de Prote¢do de Dados)

E-mail: dpo_enc.geral@rondonopolis.mt.gov.br

Telefone para Contato: (66) 98412-7310

Servidora efetiva ha 20 anos;

Doutora em Contabilidade (area de pesquisa: Controle Interno)
Especialista em Auditoria, Pericia Contabil e Controladoria,

Especialista em Gestdo Publica;

Contadora;

Certificada em Lei Geral de Protecdao de Dados aplicada no Setor Publico;
Certificada em Compliance;

Certificada em Gestdo de Riscos;

Especializando em MBA em Seguranca da Informacao

AN N N N NN NN

Endereco: Av. Duque de Caxias, 1000 — Vila Aurora CEP: 74.740-022

Direitos do titular dos dados pessoais

O titular dos dados pessoais tem direito a obter do controlador, em relagdo aos dados do titular por
ele tratados, a qualquer momento e mediante requisicdo:

| - confirmacdo da existéncia de tratamento;

Il - acesso aos dados;

Il - correcdo de dados incompletos, inexatos ou desatualizados;

IV - anonimizacdo, bloqueio ou eliminacdo de dados desnecessarios, excessivos ou tratados em
desconformidade com o disposto nesta Lei;

V - portabilidade dos dados a outro fornecedor de servigo ou produto, mediante requisicdo expressa,
de acordo com a regulamentacdo da autoridade nacional, observados os segredos comercial e
industrial;

VI - eliminagdo dos dados pessoais tratados com o consentimento do titular, exceto nas hipdteses
previstas no art. 16 da LGPD;

VIl - informacdo das entidades publicas e privadas com as quais o controlador realizou uso
compartilhado de dados;
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VIl - informacgao sobre a possibilidade de ndo fornecer consentimento e sobre as consequéncias da
negativa;

IX - revogacdo do consentimento, nos termos do § 52 do art. 82 da LGPD.
Como abrir uma requisicao para exercer os direitos de titular de dados pessoais?

Para exercer seus direitos, basta CLICAR A%UI.

Templates para Atendime| e Solicitacao de Titular de Dados Pessoais

Template - 1Me Recebimento da Solicitagdo
[Nome]
[Data]
[N2 de Referéncia]
Prezado(a) [Nome]
Agradecemos sua solicitacdo enviada em [data] para exercer seu direito de titular de dados pessoais
para [tipo da solicitagdo]. Iremos trabalhar para responder sua solicitagcdao no prazo de até 15 (quinze)
dias contados do:
. Recebimento/validac¢do da sua solicitacdo; ou
. Recebimento de qualquer informacgao, informacdo adicional que possa vir a ser solicitada para

facilitar o atendimento de sua solicitacdo

Vocé receberd nosso retorno, no maximo, até [calcular data na qual o titular deve ter sua solicitacdo
atendidal.

Agradecemos desde ja pela atencdo e estamos a disposicdo caso tenha quaisquer duvidas.
Atenciosamente,

Template - 2: Contato com o titular de dados para solicitar informagoes adicionais para
atendimento da solicitagdo

[Nome]

[Data]

[N2 de Referéncia]

Prezado(a) [Nome]

LGPD - Solicitacdo de titular de dados pessoais

Fazemos referéncia a solicitacdo enviada em [data] para [tipo da solicitagdo].

Estamos trabalhando para atender sua solicitacdo com todas as informagdes solicitadas.
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No entanto, verificamos que para conseguirmos atender sua solicitacdo de forma completa e dentro
dos parametros da Lei Geral de Protecdo de Dados, solicitamos, por gentileza, que nos envie as
seguintes informacdes complementares:

[informacdes complementares]
Agradecemos desde ja pela atencdo e estamos a disposicdo caso tenha quaisquer davidas.

Atenciosamente,

Template - 3: Modelo de resposta para solicitagdao de titular de dados pessoais (Confirmacao da
existéncia de tratamento)

[Nome]

[Data]

[Ne de Referéncia]
Prezado(a) [Nome]

LGPD - Solicitagdo de Titular de Dados Pessoais

Fazemos referéncia a solicitagdao enviada em [data] para confirmagao da existéncia de tratamento de
seus dados pessoais.

Conforme solicitado viemos pela presente para informar que [existem]/ [ndo existem] dados pessoais
de sua titularidade tratados por nds.

As informac0es abaixo devem ser inseridas caso o titular tenha dados pessoais tratados

Fizemos uma [inserir critério utilizado para verificagdo dos dados pessoais] em nossa base de dados e
verificamos que seus dados pessoais originam-se do [inserir origem/forma de recebimento/coleta dos
dados pessoais (e.g., cadastro de cliente, preenchimento de formulario, newsletter)] realizado por
vocé em [data].

Por favor, note que os dados pessoais tratados sdo exclusivamente para a finalidade de [incluir
finalidade]

As informacg0es abaixo devem ser inseridas caso o titular ndo tenha dados pessoais tratados:
Fizemos uma [inserir critério utilizado para verificacdo dos dados pessoais] em nossa base de dados e
verificamos que nao existem dados pessoais de sua titularidade em nossos registros.

Agradecemos desde ja pela atencdo e estamos a disposicdo caso tenha quaisquer duvidas.

Atenciosamente,

Template - 4: Modelo de resposta para solicitagao de titular de dados pessoais (Acesso aos dados)
[Nome]
[Data]

[N2 de Referéncia]

Prezado(a) [Nome]
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LGPD - Solicitacdo de titular de dados pessoais

Fazemos referéncia a solicitacdo enviada em [data] para confirmacdo da existéncia de tratamento de

seus dados pessoais.

Conforme solicitado viemos pela presente para informar que [existem]/[ndo existem] dados pessoais
de sua titularidade tratados por nés.

As informacdes abaixo devem ser inseridas caso o titular tenha dados pessoais tratados
Fizemos uma [inserir critério utilizado para verificagdo dos dados pessoais] em nossa base de dados e
verificamos que os seguintes dados pessoais de sua titularidade estdo armazenados conosco:

Dado Pessoal

Origem do Dado Pessoal

Finalidade de Tratamento

[inserir dados pessoais]

[inserir forma de
recebimento/coleta dos dados
pessoais]

[indicar finalidade de
tratamento para cada dado
pessoal]

As informagdes abaixo devem ser inseridas caso o titular ndo tenha dados pessoais tratados
Fizemos uma [inserir critério utilizado para verificagdo dos dados pessoais] em nossa base de dados e
verificamos que ndo existem dados pessoais de sua titularidade em nossos registros.

Agradecemos desde ja pela atencdo e estamos a disposicdao caso tenha quaisquer duvidas.

Atenciosamente,

Template - 5: Modelo de resposta para solicitacdo de titular de dados pessoais (Corre¢do dos

[Nome]
[Data]
[N2 de Referéncia]

Prezado(a) [Nome]

dados)

LGPD - Solicitacdo de titular de dados pessoais

Fazemos referéncia a solicitacdo enviada em [data] para correcdo de seus dados pessoais.

Conforme solicitado viemos pela presente para informar que a correcdo solicitada foi concluida com

sucesso.

Agora, os dados de seu cadastro constam da seguinte forma em nossa base de dados:

[incluir registro do banco de dados indicando a correcdo solicitada pelo titular]

Agradecemos desde ja pela atencdo e estamos a disposicdo caso tenha quaisquer duvidas.

Atenciosamente,
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Template - 6: Modelo de resposta para solicitagao de titular de dados pessoais (Eliminag¢do dos
dados)

[Nome]

[Data]

[N2 de Referéncia]

Prezado(a) [Nome]

LGPD - Solicitagdo de titular de dados pessoais

Fazemos referéncia a solicitagao enviada em [data] para elimina¢do de seus dados pessoais.

As informagdes abaixo devem ser inseridas caso os dados pessoais do titular tenham sido eliminados
Conforme solicitado viemos pela presente para informar que a eliminagdo de seus dados pessoais foi
concluida com sucesso, conforme se comprova pela tela abaixo:

[inserir comprovacgdo da elimina¢do dos dados pessoais]

Dessa forma, ndo existem mais registros de seus dados pessoais em nossa base de dados interna.

As informag0es abaixo devem ser inseridas caso ndo seja possivel eliminar dados pessoais do titular

Fizemos uma [inserir critério utilizado para verificagcdo dos dados pessoais] em nossa base de dados e
verificamos que os seguintes dados pessoais de sua titularidade estdao armazenados conosco:

Dado Pessoal Origem do Dado Pessoal Finalidade de Tratamento
[inserir forma de [indicar finalidade de
[inserir dados pessoais] recebimento/coleta dos dados tratamento para cada dado
pessoais] pessoal]

Infelizmente, ndo podemos eliminar seus dados pessoais no presente momento, haja visto que existe
obrigacdo legal e regulatéria de armazenamento de dados que exige a guarda dos dados pessoais por
um periodo adicional.

Dessa forma, em virtude do [inserir base legal], precisaremos manter seus dados pessoais
armazenados em nossa base de dados interna por um periodo adicional de [inserir periodo de guarda]

Tabela de Referéncia

Area Documento Prazo de Guarda Base Legal
Fiscal Nota Fiscal 5 anos Art. 173, COd.IgO Tributdrio
Nacional
Fiscal Nota Fiscal de Saida 10 anos Art. 46, L.el Organl(.:a da
Seguridade Social
Fiscal IRPJ 10 anos Art. 33 da.Lel Organ.lca da
Seguridade Social
Art. 173, Cédigo Tributério
Fiscal IPI/IPVA/ISSQN/ITR/IPTU/ITBI 5 anos Nacional

LALUR (Livro de Apuragdo de Art. 46, Lei Organica da

Fiscal Lucro Real) 10anos Seguridade Social
. DAMEF (Declaragdo Anual de Art. 173, Cédigo Tributario
Fiscal . . . 5 anos .
Movimento EconGmico e Fiscal) Nacional
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Regimentos do
Previdenciario Documentos Previdenciarios 10 anos Reg.ulzjme.:nto d.a
Previdéncia Social
Trabalhista Documentos Trabalhistas 5 anos Art. 11, CLT e Art. 7, CF
Art. 3, Lei 2.052;83 e Art.
Trabalhista Recolhimento PIS 10 anos 10 do PIS-PASEP
Trabalhista FGTS 30 anos Art. 23, Lei 8.036/1990

Caso se trate de solicitagao de eliminagdo de dados feita por cliente, adicionar a frase abaixo:
Por favor, note que de acordo com a legislagao fiscal, precisamos armazenar seus dados pessoais por
um periodo de 5 (cinco) anos sempre que é realizado uma compra — para fins de guarda das Notas
Fiscais. Portanto, quando vocé realizar uma nova compra em nosso site/loja, consequentemente a
obrigacdo de armazenamento sera renovada por mais 5 (cinco) anos.
Agradecemos desde ja pela atencdo e estamos a disposi¢ao caso tenha quaisquer duvidas.
Atenciosamente,

Template - 7: Modelo de resposta para solicitagdo de titular de dados pessoais (Portabilidade)
[Nome]
[Data]
[N2 de Referéncia]
Prezado(a) [Nome]

LGPD - Solicitacdo de titular de dados pessoais

Fazemos referéncia a solicitacdo enviada em [data] para portabilidade de seus dados pessoais para
[inserir empresa destino dos dados pessoais].

Conforme solicitado viemos pela presente para informar que seus dados pessoais foram devidamente
compartilhados com a [inserir empresa destino dos dados pessoais], por meio do endereco [e-mail da
empresa destino], conforme comprovacado abaixo.

[inserir comprovacdo da portabilidade]

Para fins de referéncia, realizamos a portabilidade dos seguintes dados pessoais de sua titularidade
gue estavam cadastrados em nossa base de dados interna:

Dado Pessoal Origem do Dado Pessoal Finalidade de Tratamento
[inserir forma de [indicar finalidade de
[inserir dados pessoais] recebimento/coleta dos dados tratamento para cada dado
pessoais] pessoal]

Agradecemos desde ja pela atencgdo e estamos a disposicdo caso tenha quaisquer duvidas.

Atenciosamente,
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Template - 8: Modelo de resposta para solicitagao de titular de dados pessoais (Informagoes sobre
compartilhamento de dados)

[Nome]
[Data]
[Ne de Referéncia]

Prezado(a) [Nome]
LGPD - Solicitagdo de titular de dados pessoais

Fazemos referéncia a solicitagdo enviada em [data] para informagdes sobre o compartilhamento de
seus dados pessoais com terceiros.

Conforme solicitado viemos pela presente para informar que [compartilhamos]/[ndo compartilhamos]
dados pessoais de sua titularidade com terceiros.

As informacgdes abaixo devem ser inseridas caso o titular tenha dados pessoais compartilhados com
terceiros

Fizemos uma [inserir critério utilizado para verificagdo dos dados pessoais] em nossa base de dados e
verificamos que os seguintes dados pessoais de sua titularidade sdo compartilhados com terceiros:

Dado Pessoal

Origem do Dado Pessoal

Finalidade de Tratamento

[inserir dados pessoais]

[inserir forma de
recebimento/coleta dos dados
pessoais]

[indicar finalidade de
tratamento para cada dado
pessoal]

As informagdes abaixo devem ser inseridas caso o titular ndo tenha dados pessoais compartilhados
com terceiros

Fizemos uma [inserir critério utilizado para verificacdo dos dados pessoais] em nossa base de dados e
verificamos que ndo existem dados pessoais de sua titularidade em nossos registros que sejam
compartilhados com terceiros.

De todo modo, para sua informacdo, seguem abaixo os dados pessoais de sua titularidade estdo

armazenados conosco:

Dado Pessoal

Origem do Dado Pessoal

Finalidade de Tratamento

[inserir dados pessoais]

[inserir forma de
recebimento/coleta dos dados
pessoais]

[indicar finalidade de
tratamento para cada dado
pessoal]

Agradecemos desde ja pela atencdo e estamos a disposicdo caso tenha quaisquer duvidas.

Atenciosamente,

Template - 9: Modelo de resposta para solicitagao de titular de dados pessoais (Revisao de

[Nome]
[Data]
[N2 de Referéncia]

Decisoes Automatizadas)
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Prezado(a) [Nome]
LGPD - Solicitacdo de titular de dados pessoais

Fazemos referéncia a solicitacdo enviada em [data] para revisGes de decisOes automatizadas
eventualmente realizadas com dados pessoais.

Conforme solicitado viemos pela presente para informar que [existem]/[ndo existem] decisdes
automatizadas praticadas por nds que envolvam seus dados pessoais.

As informagGes abaixo devem ser inseridas caso o titular tenha dados pessoais que passam por
decisGes automatizadas

Fizemos uma [inserir critério utilizado para verificagdo dos dados pessoais] em nossa base de dados e
verificamos que os seguintes dados pessoais de sua titularidade estdo sujeitos a decisdes
automatizadas praticadas por nés:

Finalidade de
Dado Pessoal Origem do Dado Pessoal Decisdao Automatizada
Tratamento
. . - L inserir breve resumo
. . [inserir forma de [indicar finalidade de [ -
[inserir dados . da decisdo
. recebimento/coleta dos | tratamento para cada )
pessoais] . automatizada
dados pessoais] dado pessoal]
empregada]

As informacgdes abaixo devem ser inseridas caso o titular ndo tenha dados pessoais que passam por
decisGes automatizadas

Fizemos uma [inserir critério utilizado para verificacdo dos dados pessoais] em nossa base de dados e
verificamos que n3do existem dados pessoais de sua titularidade em nossos registros sujeitos a decisGes
automatizadas praticadas por nos.

De todo modo, para sua informacdo, seguem abaixo os dados pessoais de sua titularidade estdo
armazenados conosco:

Dado Pessoal Origem do Dado Pessoal Finalidade de Tratamento
[inserir forma de [indicar finalidade de
[inserir dados pessoais] recebimento/coleta dos dados tratamento para cada dado
pessoais] pessoal]

Agradecemos desde ja pela atencdo e estamos a disposi¢do caso tenha quaisquer duvidas.
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